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Développement et qualification de coaches en cas de 
démence

Olten, le 9 mars 2017, Katrin Bucher, directrice
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Le coaching de personnes atteintes de 
démence

• Le coaching par des collaborateurs de l‘aide
et des soins à domicile en tant
qu‘intervention à la maison

• L‘accompagnement commence dès
l‘apparition de la maladie

• L‘approche se base sur le rétablissement

• La personne atteinte de démence se trouve
au centre de la prise en charge
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La qualification des coaches en cas de 
démence

Cours

① ② ③

① ② ③

Workshop de base (3 jours)
15 infirmières et infirmiers, niveau
tertiaire (projet pilote)

Intervention et réflexion
Discussions de cas

Spécialisation en cours d‘emploi
Séquences accompagnées durant la pratique

Entretiens à trois
Personne atteinte de démence
Proche
Coach (une personne du groupe chargé du 
projet)

1ère 
année

Bénéfices pour les personnes atteintes
de démence

• Maintien des compétences personnelles

• Développement de stratégies de gestion de la 
maladie

• Réduction des risques de développement
d‘une crise

• Réduction de la surcharge pour les proches
grâce au développement de compétences

• Possibilité de rester plus longtemps à la 
maison
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Bénéfices pour les collaborateurs de 
l‘aide et des soins à domicile

• Augmentation des compétences spécialisées
dans le domaine de la prise en charge de la 
démence

• Des «relations de soins» à long terme

• Efficacité des interventions

• Nouvelles options et marges de manoeuvre, 
développement du profil d‘activités

Bénéfices pour les organisations d‘aide
et de soins à domicile

• Mise en place d‘une expertise spécialisée
significative

• Participation à la création de réseaux de soins
dans la région d‘intervention

• Le client reste plus longtemps chez lui

• Amélioration de l‘impact de l‘intervention

• Les compétences et le réseau comme des 
avantages concurrentiels
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Objectifs

• Assurer un acompagnement continu

• Eviter des transitions douloureuses

• Etre pris en charge à chaque étape par les 
«bonnes» personnes

L‘aide et les soins à domicile assurent
une prise en charge intégrale


