
La formation de Neuroth pour 
les collaborateurs de Spitex
SAVOIR MANIER LES APPAREILS AUDITIFS



Formation pour les collaborateurs Spitex.
Un énorme « plus » pour tous :

Éviter les situations désagréables quand on essaie de 
comprendre ou plutôt qu’on ne comprend pas.

Le cours accéléré de Neuroth vous apportera beaucoup - tant 
pour vous personnellement que pour vos clients



Très facile - dans 90 % des cas
Savoir comment :

« Si un appareil auditif
ne fonctionne pas, on peut

résoudre le problème rapidement et simplement 
dans 90 % des cas. »

Sandra Käslin, responsable centre auditif à Stans



La formation en quelques lignes.
Et vos avantages :

- Lieu : dans le centre auditif Neuroth de votre région
- Durée : env. 90 minutes
- Taille du groupe : env. 20 personnes

- Formation interactive et axée sur la pratique
- Priorité au partage d’expériences 
- Gratuit pour les collaborateurs de Spitex



Formation pour les collaborateurs Spitex.
Notre objectif :

- Faire mieux connaître tout ce qui touche à l’audition
- Faciliter le contact avec les personnes atteintes d’une perte 

auditive
- Permettre de mieux comprendre les personnes atteintes d'une 

perte auditive
- Savoir mieux manier les appareils auditifs



Thèmes principaux.
Ce que vous pourrez y apprendre :

- Des informations sur l’audition
- Des informations sur les différents types de perte auditive
- Apprendre à connaître les différents types d'appareils auditifs
- Le maniement correct des appareils auditifs
- Le nettoyage des appareils auditifs
- Changer les piles
- Les raisons possibles pour lesquelles un appareil auditif ne 

fonctionne plus
- Des conseils sur la manière d'agir avec les patients qui 

souffrent d'une perte auditive 



Tant de questions.
Nous vous donnons des trucs et astuces :

Comment reconnaît-on quel appareil est pour quel côté ?

Que signifie un marquage rouge sur l'appareil auditif ?

Ou encore, à quoi reconnaît-on que les piles sont usées ?



Être là pour les clients.
Avec professionnalisme :

« Les connaissances acquises lors de la formation contribuent au 
professionnalisme de Spitex. C’est important, car ces appareils 
sont certes petits - mais leur effet positif sur la qualité de vie en 

est d'autant plus grand. »

Esther Christen,
Directrice des soins à la Spitex de Nidwalden



Comprendre mieux.
Voici ce qu’en disent les participants :

« Le cours m’a permis
de me sentir beaucoup plus sûre de moi

dans le maniement des appareils auditifs. » 

Nadja Arnold, collaboratrice de Spitex



Le principal en quelques mots.
En résumé :

- 90 minutes
- Dans le centre auditif Neuroth de votre région
- Le maniement des appareils auditifs 
- Apprendre à solutionner des problèmes
- Env. 20 participants par formation
- Le café est offert 
- La formation est gratuite



Ensemble  pour une meilleure audition.
S’inscrire :

Intéressé par le fait d’en apprendre plus sur les appareils auditifs ?

Prenez contact avec l’un de nos 65 centres auditifs en Suisse : 
https://ch.neuroth.com/filialen

Ou rendez nous visite sur notre stand pour de plus amples 
informations.

https://ch.neuroth.com/filialen
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